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Per tal de poder tramitar un duplicat d’un certificat de català a través del programari GestIB cal 

seguir les següents passes: 

1. Accedir a l’opció de menú Títols / Certificats de català / Tramitació de certificats: 

 

 

2. Crear una proposta a la que afegir les persones a les que es vol realitzar el duplicat del 

certificat, o bé, seleccionar la proposta que correspongui: 
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3. S’ha de prémer el botó Insereix duplicats tal com figura a la captura de pantalla: 

 

 

4. S’ha de cercar a la persona introduint alguna de les dades que apareixen als camps del 

filtre de cerca: 
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5. S’ha de seleccionar la icona situada en la columna “Ins. dupl.” en algun dels registres 

dels títols trobats, tal com figura en la següent captura de pantalla: 

 

6. A continuació s’ha de seleccionar el motiu de la duplicitat: 
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Els motius són els següents: 

 

 

7. Finalment s’ha de prémer el botó Insereix duplicat, i apareixerà el missatge que es 

mostra a continuació: 

 

A continuació, al llistat de títols trobats per aquesta persona, apareixerà el registre que fa 

referència al duplicat, tal i com es mostra en la següent captura de pantalla: 
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En cas que sigui necessari, s’ha de pitjar el botó Modificar el títol, abans d’enviar la proposta: 

 

 

Aquesta acció permet accedir a la pantalla des de la que s’ha de canviar la informació que ha 

motivat  el duplicat del títol: 
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Una vegada s’ha pitjat el botó Edita, es podran modificar els camps que correspongui: 

 

En cas que s’hagi de canviar alguna de les dades personals de l’alumne/a, s’han de modificar 

prèviament des de la fitxa de l’alumnat, i a continuació, s’ha de carregar la informació cercant a 

la persona escrivint el seu document d’identitat en el camp “Doc. Ident.:” i pitjant el botó Cerca 

persona: 

 

D’altra banda, la proposta s’haurà de tancar pitjant el botó Tanca proposta per acabar el procés. 

En la captura de pantalla següent també es pot observar com el nom de la persona s’ha afegit a 

la part inferior de la pantalla en l’apartat “Detall de la proposta”: 
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Una vegada tancada la proposta apareixerà el següent missatge: 

 

Una vegada la proposta hagi estat validada des de la Direcció General de Política Lingüística, 

apareixerà “Signat” a la columna corresponent a l’Estat del certificat: 

 


