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1. Acceso al proceso 

Una vez iniciado el proceso de matrícula en línea, las familias pueden acceder a la Web de 

las familias (https://www3.caib.es/xestibback/) mediante los métodos de acceso habituales: 

● usuario y contraseña 

● sistema Cl@ve 

● certificado digital 

 

En caso de que no dispongan de ninguno de estos tres métodos de acceso anteriores, 

también podrán entrar para realizar la elección de materias en la página 

https://www3.caib.es/xestib/tramits/matriculaOnline. 

En esta página, después de rellenar los campos que se solicitan: 

● Primer apellido del alumno 

● Documento de identidad del alumno o del padre o de la madre 

● Código de acceso 

 

se debe pulsar el botón «Accede» para entrar al proceso de matrícula en línea. 

El citado código de acceso lo habrán recibido el padre y la madre del alumno el primer día 

hábil del proceso, siempre que, al configurar el proceso, el centro así lo haya establecido. 

En este correo electrónico se indican los datos principales del proceso, la dirección a la que 

se debe acceder y el código de acceso. El correo recibido tendrá este aspecto: 

 

2 

https://www3.caib.es/xestibback/
https://www3.caib.es/xestib/tramits/matriculaOnline


 

 

Dentro de la Web de las familias, se debe acceder al menú Matrícula en línea: 

 

En este apartado se debe seleccionar el registro correspondiente al curso en el que se va a 

matricular el alumno: 
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2. Selección de las materias 

A continuación, en la pantalla aparecen las materias a seleccionar. La información relativa a 

las materias que se muestran en las imágenes siguientes puede variar en función de la 

enseñanza y el curso de la matrícula: 

Primer ciclo de educación infantil: 

 

Segundo ciclo de educación infantil: 
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Para esta etapa, en el caso del curso de 4.º de Educación Infantil, además de seleccionar 
las materias, también se debe indicar la lengua de primer aprendizaje: 

 

Educación Primaria: 
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ESO y Bachillerato: 

 

Si el centro educativo ha configurado el proceso de matrícula en línea de manera que 

alguna o todas las materias se muestren seleccionadas y bloqueadas en la Web de las 

familias, estas materias ya no se podrán desmarcar, como es el caso de las materias 

comunes, de las que el alumnado se debe matricular obligatoriamente. 

3. Adjuntar documentación 

En caso de que deba adjuntarse algún documento en el momento de la elección de 

materias, se debe hacer desde la opción de añadir documentos adjuntos: 

 

4. Observaciones 

En caso de que el centro lo haya permitido, en el apartado de observaciones se pueden 

escribir comentarios adicionales a la matrícula que posteriormente serán visibles para el 

centro:
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5. Finalización del proceso 

Una vez realizadas todas las acciones, para finalizar el proceso se debe pulsar el botón 

«Enviar». En este momento se muestra este mensaje de confirmación: 

 

De este modo, la elección de materias se considera finalizada. No obstante, hasta el último 

día del plazo del proceso, se puede volver a acceder a la Web de las familias y realizar 

modificaciones. En este caso, para guardar los cambios, se debe volver a pulsar el botón 

«Enviar». 

 Además, si se pulsa el botón «Imprimir resguardo» se puede generar un documento PDF 

en el que se muestra un resumen del proceso y de la elección realizada. Del mismo modo, 

la información mostrada en este resguardo dependerá de la enseñanza y del curso en el 

que se deba matricular el alumno: 

Primer ciclo de EI: 
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Segundo ciclo de Educación Infantil: 

 

Educación Primaria: 

 

ESO y Bachillerato: 
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